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El Club sequeix implementant accions per reduir I'impacte de la seva activitat sobre el medi
ambient

L’assisténcia mecanica i personal del RACC renova la
certificacié ISO 14001 de gestié6 mediambiental

= EI Club ha superat 'auditoria externa gracies al desenvolupament d’un sistema de
gestio ambiental que refor¢ca el seu compromis amb la preservacié de I’entorn i la
promocio de la mobilitat sostenible.

= Entre les noves mesures adoptades, destaca la implementacié del programa de
seguiment de conduccioé eficient de I’equip propi de mecanics i la reduccié de la
seva petjada de carboni.

Barcelona, 31 de mar¢ de 2022 - El servei d’assisténcia mecanica i personal del RACC
ha renovat un any més el Certificat ISO 14001:2015 de gestié mediambiental. Aquest
estandard de qualitat certifica la implantacié d'un sistema de gestié que té I'objectiu de
minimitzar I'impacte mediambiental durant la prestacié de cada assisténcia, un ambit en
que el Club realitza més d’'un milié de serveis anuals.

Per superar l'auditoria externa i complir els requisits de I'ISO 14001:2015, la versid més
recent del certificat, el RACC ha implantat un sistema de gestié que involucra tant al
personal intern com als seus col-laboradors, a la infraestructura i als recursos que utilitza
per prestar els seus serveis.

Entre altres actuacions, el Club ha reduit de forma progressiva la petjada de carboni del
servei d’assisténcia en viatge i ha iniciat un programa de seguiment de conducci6 eficient.
A més, s’ha comengat un procés de contractacio d’energia verda renovable per al 100%
del subministrament eléctric que s’usa en els serveis d’assisténcia, com a part del
compromis del Club en la lluita contra el canvi climatic. Aixi mateix, en els Ultims anys, el
RACC ha ampliat la seva flota d’assisténcia amb la incorporacié de nous vehicles de
propulsié eléctrica, hibrids i també models propulsats amb gas natural, que redueixen
considerablement les emissions i la petjada de carboni.

Altres mesures destacades que s’han pres des del Club han estat les formacions en
conduccio eficient per a tots els mecanics de 'area d’assisténcia, aixi com I'ampliacié dels
indicadors de comportament ambiental a nous ambits com el rent a car, els taxis i la
conduccio eficient.

La renovacié de I'lSO 14001:2015 de gestié mediambiental forma part del compromis del
RACC amb la preservacié del medi ambient i la promocié de la mobilitat sostenible, que
garanteix una millor gestié dels recursos.

Per a més informacio:
RACC Premsa saladepremsa.racc.cat 93 495 50 29 raccmedia@racc.es
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Sobre el RACC

El RACC és una entitat que ofereix cobertura i serveis d’'alta qualitat per atendre les
necessitats de més de 10 milions de persones a qualsevol lloc del mén. Es
especialista en la prestacié d’assistencia personal, familiar, mecanica, sanitaria
urgenti a la llar i té la xarxa d’autoescoles més gran de I'Estat. Per cobrir les seves
necessitats, I'entitat realitza més d’1.000.000 assisténcies I'any i gestiona prop de
500.000 polisses d’assegurances de diferents rams. EI RACC promou una nova
cultura de la mobilitat més segura i respectuosa amb el medi ambient, i t& una gran
capacitat de divulgacié i influéncia en aspectes relacionats amb la millora de la
seguretat viaria, la reduccio dels accidents i les infraestructures.
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